CAPITULO | - DA ENCA DO PREPOSTO
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CAPITULO II - DOS DIREITOS E DEVERES DO
COLABORADOR

CAPITULO Il - DAS INFRACOES DISCIPLINARES
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e julho de 2024.

Regulamento Interno 41




cODIGO DE ETICA

CAPITULO | - Da éfica do preposto colaborador do Registrador Civil de
Pessoas Naturais e Tabelido de Notas do 30° Subdistrito Ibirapuera

Artigo1° - Os colaboradores do Cartério Dinamarco sdo profissionais dotados
de fé publica, que deverdo atuar com a finalidade de garantir a eficdcia da
lei, a seguranca juridica e a prevencdo de litigios, assegurando efeitos
constitutivos, comprobatdrios e publicitarios dos atos praticados em nome da
Serventia, devendo prestar os servicos registrais e notariais de modo eficiente
e adequado, com integridade, lealdade, boa-fé, competéncia, dignidade,
ética, honestidade, moralidade, impessoalidade, transparéncia,
imparcialidade e, principalmente, com rigorosa observancia ao principio da
legalidade, como coroldrio da adog¢do dos valores professados pelo
Registrador e Tabelido.

Artigo 2° - O exercicio da atividade profissional desenvolvida no dmbito do
Cartério Dinamarco exige conduta compativel com os preceitos deste
Cddigo, das Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica do Estado
de Sdo Paulo e da legislacdo de regéncia das matérias afetas ao
desempenho das funcoes notariais e de registro civil de pessoas naturais.

CAPITULO II - Dos direitos e deveres do colaborador
Artigo 3° - SGo deveres do colaborador:

|.  Executar o servico publico delegado de acordo com as balizas
reguladoras dos atos notariais e de registro e segundo ©s
procedimentos  estabelecidos pelo registrador e  Tabelido,
obedecendo rigorosamente s diretrizes operacionais constantes de
portarias, comunicados ou avisos editados a bem do servico, sendo
seu dever recusar, motivadamente, a prdtica de atos contrdrios ao
ordenamento juridico e sempre que presentes fundados indicios de
fraude a lei, de prejuizos as partes ou duvidas sobre as manifestacoes
de vontade;

.  Atender os usudrios com eficiéncia, urbanidade e presteza, como
também tratar os demais colegas com urbanidade;

. Desenvolver com o Cartério Dinamarco a realizacdo de acoes
positivas de cunho social, assistencial e ambiental;

V. Se apresentar pontualmente no hordrio estabelecido para o inicio da
atfividade profissional, conforme carga estabelecida no contrato de
trabalho, evitando, sempre que possivel, os atrasos ou faltas;

V. Justificar sempre as auséncias ao servico, em carga, com A
apresentacdo de documentos comprobatdrios do motivo;

VI. Proceder de forma a dignificar a funcdo exercida, tanto nas
atividades profissionais como na vida privada, em especial com a
incorporacdo dos valores/politicas professados pelo Cartério;

VIl. Ndo exigir ou receber, oferenda ou cortesia do usudrio para a
consecucdo do servico notarial ou de registro solicitado.
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Paragrafo Unico — Na hipdtese de recebimento involuntdrio de qualquer
benesse, seja em bens moveis ou quanfia em dinheiro, porquanto a
execucdo a contento do servico notarial ou de registro solicitado, o
colaborador deverd imediatamente encaminhd-lo ao registrador e Tabelido
que, por sua vez, tomard as medidas que reputar pertinentes segundo a
circunstancia do caso.

Artigo 4° - SGo direitos do colaborador:

Receber, sem atraso, saldrio pelo exercicio da atividade notarial ou e
registro civil desempenhada, conforme os pardmetros estabelecidos
no confrato de frabalho, sem prejuizo do reconhecimento e
percepcdo dos demais direitos de ordem laboral;

Ser destinatdrio de avisos e comunicados referentes as provas de
aptiddo e/ou concursos internos para progressdo funcional, de
acordo com o Plano de Carreira e demais condicdes objetivas
estabelecidas para o crescimento meritério no quadro de
colaboradores do Cartério Dinamarco, ficando, por consequéncia,
salvaguardado o seu direito de concorréncia nos certames internos,
desde que preenchidos os pressupostos indispensaveis para tanto;

Realizar suas atribuicoes funcionais em local salubre e com
acomodacoes adequadas;

Exercer, sem o risco de represdlia, o direito de manifestacdo de
pensamento em relacdo das condicdes gerais ou pontuais de
trabalho, desde que seu conteldo, devidomente externado ao
respectivo lider do setor ou direfamente ao Registrador e Tabelido,
ndo seja ofensivo e/ou desrespeitoso segundo as mdximas da
experiencia;

Receber instrucdes, cursos, treinamentos e demais formas de
adestramento para o seu desenvolvimento profissional, desde que
perfinentes ao servico prestado e de acordo com as
responsabilidades do Cartério Dinamarco;

CAPITULO Ill - Das infracdes disciplinares

Artigo 5° = SGo consideradas infracdes disciplinares todas aquelas previstas
em lei especifica, entre outras:

A inobservancia das normas de conduta estabelecidas neste Codigo
de Etfica;

A conduta atentatéria as instrucdes notariais e de registro, em
especial a cobranca indevida, excessiva e injustificada de valores do
usudrio do servico, seja a fitulo de emolumentos, seja a titulo de
adiantamento de despesas, ainda que sob a alegacdo de urgéncia
ou inexisténcia de prejuizo a parte;
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CAPITULO IV - DAS PENALIDADES

Artigo 6° — A transgressdo aos preceitos deste Codigo constitui infracdo
disciplinar com aplicacdo pelo Registrador e Tabelido das seguintes
penalidades, conforme a gravidade:

|.  Adverténcia, nos casos de menor gravidade;

.  Suspensdo, nos casos de média gravidade ou reincidéncia em
infracdo de menor gravidade;

. Demissdo por justa causa, nos casos de maior gravidade ou
reincidéncia em infracdo de média gravidade;

Paragrafo Primeiro — Caso a infragcdo configure inobservancia da legislacdo,
normas e provimentos, bem como prdtica de atos que comprometam a
seguranca juridica, detectando dolo ostensivo ou mad fé, serd o caso, sem
prejuizo do ato demissiondrio, encaminhado as autoridades competentes,
para as providéncias cabiveis.

Pardgrafo Segundo - No caso da infracdo configurar, de forma induvidosa,
ilicito penal, serd feita a devida comunicacdo ao Ministério PUblico e a
Corregedoria Permanente, também para a adocdo das medidas
persecutdrias cabiveis.

CAPITULO V - DO PROCEDIMENTO DISCPLINAR ETICO-PROFISSIONAL

Artigo 7° - As reclamacodes, representacdoes ou denuncias e qualquer
natureza contra os colaboradores poderdo ser encaminhadas o
Departamento de Desenvolvimento Humano Organizacional — DHO do
Cartério Dinamarco ou diretamente ao lider do respectivo setor, que
realizardo o exame preliminar dos fatos e, na sequéncia, encaminhardo o
caso ao Registrador e Tabelido, a quem caberd, apds a oitiva do
colaborador denunciado, aplicar as medidas disciplinares cabiveis.

Paragrafo Unico - Os entes apontados no caput ndo se ocupardo de
reclamacdes ou denuUncias andnimas que confenham contexto
incompreensivel que ndo sejam relacionadas com a atividade profissional do
colaborador, que denotem evidente especulacdo e que tragam em seu
confeudo assuntos que ndo indiqguem infracdo aos dispositivos deste Codigo
ou aos valores professados pelo Cartério Dinamarco.

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 8° - O Cartorio Dinamarco deverd oferecer todos os meios e suportes
necessarios para o bom desenvolvimento das funcdes notariais e de registros,
como fambém para o desempenho regular dos procedimentos de
apuracdo de infracdoes disciplinares.

Artigo 9° - As regras deste Codigo sujeitam todos os colaboradores ao seu
cumprimento.

Artigo 10° - Este Cddigo enfrard em vigor na data de divulgacdo nas
dependéncias do Cartdrio Dinamarco.
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CAPITULO VII - DA DIVERSIDADE E INCLUSAO SOCIAL

Artigo 11° — Esse codigo de étfica ndo deve ser pensado, lido e interpretado
apenas como um modismo ou como uma imposicdo do mercado moderno,
mas sim, como uma verdade que nos direciona para um mundo novo, cheio
de possibilidades, com responsabilidade em todos os aspectos, sejam eles
éticos nas relacdes entre as pessoas, empresas, sociedade, governo e meio
ambiente.

Paragrafo primeiro - Respeitar ao outro € respeitar a si mesmo. E por isso ndo
podemos deixar nossas condutas a mercé de pontos de vistas e percepcoes
PESssSoais sem que comuniquemos a fodos a maneira pela qual devemos Nos
comportar enguanto profissionais e pessoas.

Pardgrafo segundo - Esse cdédigo reflete nossas crencas, nossos valores e
principalmente como devemos nos comportar nesta serventia, com nossos
concorrentes, nossos fornecedores, clientes internos e externos.

Pardgrafo Unico - A serventia Dinamarco estd comprometida em
proporcionar um ambiente de trabalho livre de qualgquer tipo de assédio. Isso
se aplica a todos os colaboradores, inclusive a gestores e prestadores de
Servicos.

Artigo 12° - Valorizamos a diversidade com o objetivo de incluir todos os
individuos, fazendo com que sintam - se abracados por essa serventia, de
modo que queiram ficar e fazer parte da equipe. Incentivamos nossa equipe
para proporcionar um ambiente de trabalho agraddvel, onde hagja
harmonia e que promova o desenvolvimento profissional e pessoal.

Artigo 13° - No processo de recrutamento e selecdo, as diversidades sAo
observadas, enfatizando a oportunidade dada ao candidato.

Artigo 14° - Estamos empenhados em combater e ndo tolerar qualquer tipo
de discriminacdo seja ela:

* Orientacdo sexual,
* Género,

* Raca,

e Etniq,
 Deficiéncia,

e Credo,

* |[dade

Pardgrafo Unico - Existindo atitudes mencionadas anteriormente, seja com
fornecedores, clientes internos ou externos, estardo sujeitos as penalidades
da Lein® 7.716, de 05 de janeiro de 1989.
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